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Changelog

02/12/2024
Versao 7.0.003

» Adicionado suporte a configuracao de layout de boletos customizados.
» Adicionado suporte a geracao de certificados Let’'s Encrypt.
» Adicionado suporte a geracao de faturas de servico na baixa do documento.
» Integracdo com o ISPay BB.
» Implementada nova tela de login do sistema.
» Registro on-line de boletos para o banco 33-Santander.
@ 64 implementacdes em aplicacoes.
09 alteracdes em aplicacdes.
& 24 correcdes de erros em aplicacoes.

Importante: € necessario limpar o cache do seu navegador antes de
acessar a interface web do sistema.

cb>¢soit

Cansado de altas taxas na emissdo e manutencgdo
dos seus boletos e carnés?

Apresentamos nosso novo parceiro que garante as menores taxas de mercado.
Sem tarifas adicionais para emissao, alteracdo, manutencdo e cancelamento.
Pague somente por boletos liquidados.
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Saiba mais:
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Estamos integrados com a V.tal, e agora, através do RBX vocé
pode usufruir da ascencao das redes neutras, aprovisionando
e gerindo infraestruturas de fibra 6ptica terrestre em mais de
20 milhoes de casas por todo Brasil e exterior, expandindo
assim seu provedor e sua marca no universo dos ISP’s.

Saiba mais:

‘ www.vtal.com.br

cbXsoit

Estamos integrados com a Fibrasil, e agora, através do RBX
vocé estara apto para atender varios provedores e operadoras
de internet com rede neutra FTTH, com qualidade seguranca e

confiabilidade.
S FIBrasiL

Saiba mais:
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Ja conhece
Nnosso manual
do usuario?

Acesse em:

Tem alguma
sugestao para
melhoria dos nossos
produtos ou quer
acompanhar as
proximas entregas?

Acesse 0 nosso portal de sugestoes em:

rbx-soft.canny.io @
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Adicionado suporte a verséo 3.0 do registro on-line de boletos do banco 77-
Inter.
Adicionado suporte ao recebimento de notificagbes do banco 77-Inter
(Webhook).
Adicionado suporte a configuracdo de layout de boletos customizados.
Adicionado suporte ao recebimento de notificacbes do banco 33-Santander
(Webhook).
Implementada nova tela de login do sistema.
Implementadas melhorias na integragdo com a VSC.
Implementadas melhorias no novo layout do sistema.
Implementada melhoria na atualizagdo da situagéo do cliente. A partir desta
versao, a nova ordem de prioridade sera:

= Ativo;

= Bloqueado;

= Suspenso;

= Em Instalacao;

= Aguardando Instalagao;

= Cancelado;

= Transferido.
Adicionado suporte a geracédo de faturas de servico na baixa do documento.
Implementada melhoria na comunicacdo com a integragao da V.tal.
Corrigido erro no estorno de documentos.
Corrigido erro na impressao de boletos.
Corrigido erro no controle de agendamentos por cidade.
Corrigido erro na integragdo com a CampSoft.
Alterada a geracdo de notas fiscais (NF-e) para respeitar a configuracdo de
pessoas autorizadas a efetuar o download do XML das NF-e.

e Atendimentos > Avisos (Consulta)

@

@

@

Adicionados novos botdes na barra de ferramentas superior:
= Pesquisa rapida;
= Ver Todas;
= Ver Ativas.
Adicionadas novas colunas:
= Topicos;
= Causas.
Corrigido erro no envio de SMS.

¢ Atendimentos > Planejamento de OS

]
]
&

Implementada melhoria na exibicdo dos usuarios.
Implementada melhoria na exibigéo das ordens de servico no mapa.
Corrigido erro na exibicdo dos detalhes das ordens de servico.

e Empresa > Clientes > Cadastro (Consulta)

]

]

Adicionadas regras de cores para a exibicdo do botdo "Histérico de
Atendimentos” para melhoria de usabilidade.
Adicionado o campo "Situagao da autenticagao" no filtro.

e Empresa > Clientes > Cadastro > Autenticagdes

&

Corrigido erro na desconexdo de usuarios.

Atualizado em 02/12/2024



¥ .
rb)\ isp @ Pagina 5/10

Empresa > Clientes > Cadastro > Contratos (Consulta)
< Adicionado novo botédo a nivel de registros que permite cadastrar o cliente na
integracdo com a Watch TV.

Empresa > Clientes > Cadastro > Contratos > Editar endereco de cobranca
Alterado o campo “N°” para exibir a informacdo “S/N” quando o campo for
preenchido com “0” ou estiver vazio.

Empresa > Clientes > Cadastro > Contratos > Editar endereco de instalacao
Alterado o campo “N°” para exibir a informacao “S/N” quando o campo for
preenchido com “0” ou estiver vazio.

Empresa > Clientes > Cadastro > Contratos > Emite Carné
< Adicionado o campo “Faturar”.

Empresa > Clientes > Cadastro > Contratos > Transferir Contrato
@ Implementada melhoria na transferéncia de contratos para contratos que irdo
gerar notas fiscais na baixa do documento.

Empresa > Clientes > Cadastro > Equipamentos > Informacdes On-Line do
Equipamento
& Corrigido erro ao consultar as informacdes do equipamento.

Empresa > Clientes > Cadastro > Posi¢éo Financeira
& Corrigido erro na transferéncia de conta dos documentos.

Empresa > Clientes > Modelos Contratos
@ Adicionado suporte a hova palavra magica:
» |PREF_IMPRESSAO| - Preferéncia de Impresséo (Boleto, Carné).

Empresa > Fornecedores > Cadastro (Formulario)
Alterado o tamanho maximo do campo “E-mail” para 200 caracteres.

Empresa > ParAmetros > Central de Notifica¢cdes (Formulario)
@ Adicionadas novas opgdes no campo “Categoria”:
= FailOver/Autenticacdes Off-Line;
= FailOver/Multiplas Desconexdes.

Empresa > Parametros > Certificados Digitais
« Adicionada a coluna “Let’s Encrypt’.
© Adicionado suporte a geracao de certificados Let’s Encrypt.

Empresa > Parametros > Dados Gerais > Contratos
© Adicionado novo bloco — Alteracéao Inicio do Contrato — com campos para
a configuracéo da alteracéo da data de inicio do contrato a partir da primeira
autenticagao.

Empresa > Parametros > Fiscal (Formulario)
© Adicionado o campo “Quando as faturas de servigo serdo geradas?”.
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Empresa > Parametros > Indicadores de Desempenho (Formulario)
& Adicionado novo indicador de desempenho: Contratos Ativos (Numero de
contratos ativos no periodo).
& Adicionado novo indicador de desempenho: Contratos Assinados (NUmero
de contratos assinados no periodo).
@ Adicionado novo indicador de desempenho: Contratos Cancelados
(NUumero de contratos cancelados no periodo).

Empresa > Parametros > Integracdes > Genérica
@ Nova tela para cadastro de sistemas integrados.

Empresa > Parametros > Integracdes > Geogrid
@ Adicionado o campo “Sigla”.

Empresa > Parametros > Integracdes > ISPay BB
) Novo sistema integrado.

Empresa > Parametros > Integracdes > SipPulse > Pools > Visualizar nimeros
& Adicionado novo botéo a nivel de registros que permite remover o nimero da
quarentena.

Empresa > Parametros > Integracdes > SipPulse > Visualizar dominios da integracao
& Corrigido erro ao carregar os dominios da integracéo.

Empresa > Parametros > Integracdes > VSC
« Adicionado o campo “Time Zone”.

Empresa > Parametros > Integracdes > Watch TV
@ Adicionado o campo “Ativar Contratos Automaticamente?”.

Empresa > Relatérios > Atendimentos > Pesquisas de Satisfacdo > Resultado
@ Adicionado novo botdo a nivel de registros que permite visualizar as
respostas do tipo “texto”.

Empresa > Relatorios > Clientes > Contratos Reajustados
& Corrigido erro de duplicidade de registros.

Empresa > Relatorios > Clientes > Geral
& Corrigido erro de duplicidade de registros.

Empresa > Relatérios > Clientes > Multiplas Desconexdes
@ Novo relatorio para exibir os clientes com multiplas desconexdes.

Empresa > Relatérios > Relatorios Personalizados > Gerar
Alterado o tamanho maximo dos campos do filtro (NiUmero/Texto) para 50
caracteres.

Financeiro > Baixa Multipla de Documentos
& Corrigido erro na exibicdo do botdo de impressao de recibo.
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e Financeiro > Cadastros > Contas Correntes > Configurar chaves Pix desta conta
© Adicionada validacao para ndo permitir alterar ou excluir a primeira chave Pix
da conta corrente quando ela estiver vinculada a um convénio bancario do

banco 33-Santander habilitado com o registro on-line de boletos hibridos.

e Financeiro > Cadastros > Convénios (Formulario)
© Adicionados novos campos na aba “Registro On-line” para o banco 77-Inter:
= Versdo da APl Cobranca Bancéria;
*= Tipo de ambiente;
=  Webhook;
= Historico Tarifas;
» Valor Tarifas;
= Data Crédito (D+).
@ Adicionados novos campos para convénios do banco 0-Carteira:
» Imprimir boletos com dados de outro beneficiario?;
» Razéo Social;
= CNPJ;
= Endereco.
© Adicionados novos campos na aba “Registro On-line” para configuragéo do
registro on-line de titulos para o banco 33-Santander:
= Operacdes on-line;
= Tipo de ambiente;
= Client Id;
= Client Secret;
= Certificado digital;
= Workspace;
= Registrar boleto hibrido?;
= Historico Tarifas;
= Valor Tarifas;
= Data Crédito (D+).
© Adicionada validagédo para nao permitir a exclusdo de convénios do banco
"0-Carteira" que estdo sendo utilizados na integracdo com o ISPay BB.

e Financeiro > Cadastros > Convénios > Configuracdes Boleto
Alterado o label do campo "Layout Informativo" para Layout do Boleto.
Removido o botdo de visualizar o layout do boleto.

e Financeiro > Cadastros > Convénios > Pix
& Corrigido erro no numero maximo de caracteres aceitos no campo “Gw-dev-
app-key” para o banco 1-Banco do Brasil.

e Financeiro > Cadastros > Historicos (Formulario)
© Adicionada validacéo para ndo permitir a alteracdo e exclusdo de histéricos
que estao sendo utilizados na integracdo com o ISPay BB.

¢ Financeiro > Cadastros > Modelos de Layout de Boletos (Consulta)
© Adicionada a coluna "Tipo".
Alterada tela de consulta e configuracdo de modelos de layout de boletos
para melhoria de usabilidade.
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e Financeiro > Cadastros > Modelos de Layout de Boletos (Formulario)
& Adicionado suporte a novas palavras mégicas:

|IBENEFICIARIO_NOME| - Nome do beneficiario configurado no
convénio bancario;

IBENEFICIARIO_CNPJ| - CNPJ do beneficiario configurado no
conveénio bancario;

|IBENEFICIARIO_ENDERECO)| - Endereco do beneficiario configurado
no convénio bancario;

IDOCUMENTO_DATA| - Data de langamento do documento;
IDOCUMENTO_VENCIMENTO| - Data de vencimento do documento;
IDOCUMENTO_PROCESSAMENTO| - Data de processamento do
documento (Registro do documento no banco);
IDOCUMENTO_REFERENCIA| - Referéncia do documento
(mm/aaaa);

IDOCUMENTO_NUMERO]| - Namero do documento;
IDOCUMENTO_NOSSO_NUMERO| - Nosso nimero do documento;
IDOCUMENTO_MOEDA| - Moeda do documento;
IDOCUMENTO_VALOR| - Valor do documento;
IDOCUMENTO_DESCONTO| - Desconto do documento (Desconto
pontualidade);

IDOCUMENTO_JUROS| - Juros do documento (Em caso de atraso);
IDOCUMENTO_MULTA| - Multa do documento (Em caso de atraso);
IDOCUMENTO_TOTAL]| - Valor total a pagar do documento (Valor -
Desconto + Juros + Multa);

IDOCUMENTO_DEMONSTRATIVO| - Demonstrativo do convénio
bancério (1 Registro por linha);

IDOCUMENTO_INSTRUCOES] - Instru¢des do convénio bancério (1
Registro por linha);

IDOCUMENTO_LAYOUT| - Dados do documento que ira exibir as
informacdes para pagamento (Linha digitavel, cédigo de barras, etc);
|PIX_QRCODE]| - QR Code vinculado ao boleto (Boleto Hibrido);
|PAGADOR_NOME| - Nome do pagador;

|[PAGADOR_CPF_CNPJ| - CPF/CNPJ do pagador;
|PAGADOR_ENDERECO| - Endereco do pagador;
|PAGADOR_BAIRRO| - Bairro do pagador;
|PAGADOR_COMPLEMENTO]| - Complemento do pagador;
|PAGADOR_CIDADE]| - Cidade do pagador;

|PAGADOR_UF| - UF do pagador;

|PAGADOR_CEP| - CEP do pagador;

IDADO_ADICIONAL_X| - Dados adicionais de Clientes e Contratos
(Substituir o 'X' na palavra magica pelo codigo do campo
complementar).

e Financeiro > Cobranca > Arquivos Cobranca > Retorno
< Implementada melhoria no processamento de arquivos de retorno para o
banco 341-Itau (CNAB 400).

e Financeiro > Cobranca > Renegociacao de Dividas (Consulta)
@ Adicionado a coluna “CPF/CNPJ”.
© Adicionado o campo “CPF/CNPJ’ no filtro.
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e Financeiro > Impresséo de Carnés (Emisséo)
« Adicionado o campo "Faturar".
& Corrigido erro na impressao de carnés.

e Financeiro > Movimento C/C > Alterar Vencimento
Removida a funcionalidade de alteracdo de desconto de pontualidade para
documentos integrados com o ISPay BB.

e Financeiro > Painel ISPay BB
© Novo painel para consulta de documentos integrados.

e Financeiro > Pré-Faturamento
@ Adicionada obrigatoriedade para o campo “Referéncia” para pré-
faturamentos do tipo Adeséo.

e Fiscal > Arquivos Fiscais > EFD ICMS IPI > Gerar
@ Adicionada tela de “loading” na geracéo de arquivos.
& Corrigido erro na geracao do registro 1400.

e Fiscal > Notas Fiscais Recebidas > Arquivo XML
& Corrigido erro na entrada de produtos via arquivo XML com seriais
duplicados.

e Monitor > Clientes On-line
@ Adicionado novo botdo na barra de ferramentas superior: Off-Line.

e Monitor > Equipamentos On-Line
@ Adicionada a sigla do NAS na quebra da consulta.

e Monitor > Extrato Radius
@ Adicionado o campo “Origem” no filtro.

e Utilitarios > Agenda
& Corrigido erro na alteracao de agendamentos vinculados a atendimentos.
& Corrigido erro ao acessar 0s atendimentos.

e Utilitarios > Central de Usuarios > Perfis
@ Adicionada nova permissdo no bloco “Permissdes de Acesso via Menu”:
Empresa/Clientes/Cadastro/Contratos/Watch TV.
« Adicionado o bloco “Permissdes de Exportacdo de Dados”.

e Utilitarios > Central de Usuarios > Usuarios (Formulario)
<) Adicionada nova permissdo no bloco “Permissdes de Acesso via Menu”:
Empresa/Clientes/Cadastro/Contratos/Watch TV.
« Adicionado o bloco “Permissdes de Exportacéo de Dados”.

e Utilitarios > Logs > Cobranca On-line
« Adicionado novo botéo na barra de ferramentas superior: Excel.
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e Utilitarios > Painel Fibrasil
< Adicionado novo botdo a nivel de registros que permite acessar 0sS
equipamentos do cliente.
< Adicionado novo botédo a nivel de registros que permite acessar o histérico
de atendimentos do cliente.

e Utilitarios > Painel V.tal
& Corrigido erro ao acessar o painel através do botdo de atalho do menu.

RBX WORKFORCE

e Geral
@ Implementada geracédo de ordem de servico em PDF.

CENTRAL DO ASSINANTE

e Cadastro > Equipamentos
@ Nova tela para gerenciamento dos equipamentos integrados via GenieACS.

CENTRAL DO ASSINANTE MOBILE

e Geral
& Corrigido erro na geracdo do contrato em PDF.

WEB SERVICES

¢ Novo webservice:
@ Inclusao de langamento financeiro (document_insert).

e Alteracdo de Mercado (MercadoAlteracao):
& Corrigido erro na alteragdo de mercados.

e Ativacao de contratos (contract_activate):
& Corrigido erro na ativagéo de contratos.

¢ Inclusdo de Atendimentos (AtendimentoCadastro):
& Corrigido erro no cadastro de atendimentos.
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